CAST I - DEJSTVI PROC

kapitola 7

Zrychli ti stroj

i chaos?
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Bedlam DL3

14. fijna 1997, Microsoft. Jeden zaméstnanec napsal do obitho

seznamu ,vyfadte mé odsud,, — a poslal to vem.

Desitky odpovédi ,,mé taky,, pak ,prestarite psit vSem!“ — poslané, jak

jinak, vSem.

15 milioni zprdv za hodinu, 195 GB, servery lebly. Nikdo bouri nechtel.
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Zesilovac nezna smer

— Nezhroutili to hlupdci — chytfti lidé s dobrym tmyslem.
— Systém fungoval presné jak mél: jen zesilil drobnou chybu.

— E-mail dorudi promyslené i undhlené, jednu adresu i dvacet

tisic.

— Model je tyz zesilova¢ — jen s mnohem vyssim ziskem.
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Delst, zdvorilejsi chaos

Vejdes do modelu s jasnou hlavou — zndsobi ti praci.

Vejdes se zmatkem — nedostanes jasno. Dostanes delsi, zdvorilejsi a
pocetnéjsi verzi téhoz zmatku.

Chaos nezmizel. Jen se zrychlil a ziskal lepst slob.
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Kdy se lavina rozjede

nad prahem kazdd vina vétsi nez

predchozi — boure se sama krmi R>1
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vlna odpovédi

Boure odpovéds jako vétvici se proces: jedna zprdva vyvold v priiméru R odpovéds, pocet v n-t¢ viné = R™n.
R > 1 exploduje (Bedlam DL3: ~15 mil. zprdv za ~hodinu), R < 1 vyhasne, R = 1 je prah mezi tim — tatdz
matematika jako epidemie (R nula) a Fetézovd reakce (Galtonsiv- Watsoniiv proces: R<1 sitlum, R>1 exploze).

R = kolik odpovédi vyvold jedna zpriva. Pod jednickon vybasne, nad ni exploduje.
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Sniz R navrhem, ne pranim

— R neni osud — je to soucin, R ~ p X m.

— Uber prijemce (m dold): strop na velikost seznamu.

— Pridej moderaci (p dolt): odpoveéd musi nékdo pustit dal.

— Vloz brzdu: rate limit, aby boute nenabrala viny.
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»Jak bych poznal, ze se pletu?,

Nez posles nebo vygenerujes hromadnou véc: kolik odpovédsi ¢i akei kazdd jedna

vyvola?

Vic nez jednu — stavi$ lavinu. Sniz R pod jednicku dfiv, nez zmicknes enter.



